KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
MALTEPE MAL MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI

VATANDASA BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HIZMETIN
SIRANO SUNULAN HiZMETIN VE SUREC TAMAMLANMA SURESI
ADI ( EN GEC)
1-Konusuna gore;
a)ilgili idarenin yazisi
1 Her tirll Gelirin Tahsil edilmesi b)Mahkeme karari 5 dakika
c)idari para cezasi karar tutanagi
d)Ecrimisil ihbarnamesi
e)ilgilinin beyani
2 Adli Teminat Tahsili 1-Mahkeme karari 5 dakika
1-Mahkeme karari
3 Adli Teminat iadesi 2-Alind: ash 10 dakika
3-Hak sahibi disindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
1-ihaleyi yapan kurumun yazisi
4 Teminat Alinmasi (Kesin-Gegici-Ek Teminat) 5 dakika
2-Teminat olarak kabul edilecek degerler
1-ihaleyi yapan kurumun ilisiksiz yazisi
2-Alindi belgesi
) 3-SGK ilisiksiz belgesi
5 Kesin Teminat ladesi . 10 dakika
4-lhale Konusu is ile ilgili vergi borcu bulunmadigina dair belge
5-Nakit teminatlarin iadesinde ilgilinin banka hesap bilgilerini gosterir dilekce
6-Hak sahibi disindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
1-ihaleyi yapan kurumun iadeye iliskin yazisi
2-Alindi belgesi
6 Gegici Teminat iadesi 10 dakika
3-Nakit teminatlarin iadesinde ilgilinin banka hesap bilgilerini gosterir dilekce
4-Hak sahibi disindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
1-Alindi belgesi
) 2-ilgili idarenin veya mahkemenin iadeye iliskin yazisi
7 Biitce Gelirlerinden Red ve ladeler . 1 saat
3-llgilinin Banka hesap bilgilerini gosterir dilekce
4-Hak sahibi disindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
8 Mahsup belgesi niteliginde Muasebe islem fisi |1-Kimlik numarasini veya vergi numarasini iceren dilekge
verilmesi 5 dakika
1-ilgilinin banka hesap bilgilerini ve kimlik numarasini iceren dilekce
. ) 2-Alindi belgesi
9 Emanet lade Islemleri 30 dakika
3-Gerekli hallerde idarenin iade yapilmasina iliskin yazisi
4-Hak sahibi disindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
1-Dilekge
10 Kaybedilen alindi belgeleri i¢in tasdikli suret veril 1 saat

2-Gerekli hallerde gazete ilani

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukarida tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Miicbir sebep, sistem arizalari (Biitiinlesik Kamu Mali Yonetimi Sistemi), elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle, tanimlanmis hizmetlerin gegici veya siirekli
olarak kesintiye ugramasi durumunda galisilamayan siireler hizmetlerin tamamlanma siirelerine eklenir.
Kasa, giinliik resmi ¢alisma siiresinin bitiminden bir saat 6nce kapatilir. (Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi Md.12/6-a)
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